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ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

SECRETARIA DE TURISMO




Dia 1. El Turismo de Salud
Como Motor de Desarrollo

19 de noviembre / Hotel Dann Carlton / Salén Ritz

Hora Tema
8:00 a.m. - 8:30 a.m.  Apertura Espacio

Entidad
Persona Encargada

8:30 a.m. - 9:30 a.m. Diseno, Fortalecimiento y
Promocion Del Producto
Turismo De Salud.
Experiencias y Retos.

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

SECRETARIA DE TURISMO

1.Ana Cristina Arboleda
Arango. Coordinadora
Medica, Oficina
nternacional -
—undacion Valle del Lili

2. Jose Chavez Chaves.
Director de Negocios
Internacionales - Clinica de
Occidente

3. Maria Fernanda Valencia
Gamba. Directora Oficina
Internacional - Clinica
Imbanaco Grupo
Quironsalud

4. Dra. Gloria Lucia Lema Z.
MD. MSc

Jefe Departamento
Comercial - Hospital Pablo
Tobdn Uribe.

5. Dra. Oriette Arias.
Directora Comercial -
Fundacion Santafé de
Bogota

©. Dra. Diana P. GOmez
Garcia. Directora Comercial
Fundacion Cardio Infantil



9:30 a.m. - 10:30 a.m.

Panel: Buenas Practicas
para Atraccion de
Paciente Internacional

Modera: Secretaria de
Turismo y participan las 6
clinicas invitadas

10:30 a.m. - 11:00 a.m.

Coffe break y pausa activa

11:00 a.m. - 12:30 p.m.

Conferencia: Creacion de
Experiencias de Valor en
Turismo de Salud y
Fortalecimiento de la
Cadena de Valor.

Eduardo Challlo. Mexicano
experto en Turismo.
Propietario de Global
Meetings and Tourism
Specialists.

12:30 p.m. - 2:00 p.m.

Lunch Box

2:00 p.m. - 5:00 p.m.

Casos de Exito

1. Instituto de
INnvestigaciones y
Soluciones Biomecanicas.
José Acero Jauregui.
Director

2. Health Traveler
Consultant. Pilar Diaz.
Directora

3. Feya: Salud y
Tecnologia. Gloria Goyes.
Directora Cientifica

4. Centro Quirurgico de la
Belleza: Beatriz Manrique
Directora Médica

5. ESE Centro: Natatali
Mosquera Narvaez Gerente

o. ICCA: Andrés Escandon.
Director Regional Para
Ameérica Latina y el Caribe

5:00 p.m. - 6:00 p.m.

Presentacion artistica
Yy networking
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Dia 2: Workshop. Desarrollo de Producto
Turistico para Turismo de Salud

20 de noviembre / Hotel

Hora
8:00 a.m. - 8:30 a.m.

Tema

Bienvenida y explicacion
de metodologia del dia.

8:30 a.m. - 9:45 a.m.

Actualidades y Tendencias
en el Turismo Médico

9:45 a.m. - 10:00 a.m.

Refrigerio y coffee break.

10:00 a.m. - 10:30 a.m.

Caracteristicas del
Desarrollo de Producto
Turistico.

10:30 a.m. - 11:45 p.m.

Diseno de Experiencias
Turisticas de Salud y
Bienestar

11:45 a.m. - 12:30 p.m.

Brainstorming. Productos
Turisticos

12:30 p.m. - 2:00 p.m.

Almuerzo y actividad de
Bienestar.

2:00 p.m. - 2:20 p.m.

Plan de Expansion
Internacional en Turismo
de Salud.

Dann Carlton / Salén Colombia

Entidad
Persona Encargada

Juan Pablo Salazar.
MD. Healthcare Consultant
/ Medical Tourism
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2:20 p.m. - 3.30 p.m.

Diseno de ltinerarios
Personalizados.

3:.30 p.m. - 4.00 p.m.

Coffe Break

4:.00 p.m. - 530 p.m.

Diseno de Experiencias
Turisticas de Salud y
Bienestar

5:30 p.m. - 6:00 p.m.

Turismo de Bienestar y
Retiros de Bienestar

5:30 p.m. - 6:00 p.m.

Cierre del Workshop vy los
Siguientes 90 Dias

* Cupos Limitados

Juan Pablo Salazar.
MD. Healthcare Consultant

/ Medical Tourism
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